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CAMPANA SALUD FIN DE ANO 2025

PROMOCION PERSONAS FISICAS

EN QUE CONSISTE

Del 1 de junio al 31 de diciembre de 2025, los
clientes personas fisicas pueden acceder a la
gama de seguros de Salud mas completa del
mercado, con una promocion que nos
permitira construir relaciones a largo plazo
con ellos. Una accion con dos objetivos:

FOCO EN FOCO EN

FAMILIAS DENTAL

Premiando la inclusion Premiando la contratacion
de un mayor numero del complemento dental
de asegurados

+ ASEGURADOS + PREMIO + DENTAL + PREMIO

iNDICE

PROMOCION PERSONAS FISICAS

La promocion

HASTA 3 MESES GRATIS EN SALUD CON DENTAL o
0 0 O /o

il i

1 ASEGURADO 2 O MAS ASEGURADOS
2 MESES GRATIS 3 MESES GRATIS

REEMBOLSO

EN CONSULTAS DE
MEDICINA PRIMARIA Y
ESPECIALISTAS FUERA DEL
HASTA 2 MESES GRATIS EN SALUD O DENTAL CUADRO. CON UN LIMITE DE

500 € POR ASEGURADO Y
ol (lgl]rlojl ANO, HASTA LA PRIMERA
|

A RENOVACION DEL SEGURO.
1 ASEGURADO 2 O MAS ASEGURADOS . Lae
Exclusivo para pélizas

1 MES GRATIS 2 MESES GRATIS con 3 o mas asequrados

Ten en cuenta que:

Para las nuevas altas de asegurados en pélizas de cartera, Unicamente aplicara la
promocion de meses gratis en las mismas condiciones que se han definido para las
polizas de nueva produccion.

Condiciones | Descuento
dela contra Productos en | 4i¢ag Salud

Enqué S
promocion comision campana

consiste

PROMOCION PERSONAS JURIDICAS INFORMACION COMPLEMENTARIA
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PROMOCION PERSONAS FISICAS

REEMBOLSO DE GASTOS

Del 1 de junio al 31 de diciembre de 2025, todos los REEMBOLSO DEL 50 % EN CONSULTAS CON ESPECIALISTAS
clientes personas fisicas que contraten un seguro de DE FUERA DEL CUADRO MEDICO

Salud con 3 0 mas asegurados podran cuidar masy
mejor de sus familias, ya que podran beneficiarse,
hasta la primera renovacion, de la cobertura de
reembolso del 50 % de los gastos en consultas en
régimen ambulatorio con especialistas de fuera del
cuadro médico, con un limite maximo anual de 500 €
por asegurado.

Esta cobertura garantiza el reembolso del 50 % y hasta un limite
I‘—ﬁ maximo de 500 € por asegurado y afio hasta la primera
renovacion, en concepto de honorarios medicos por consultas en
régimen ambulatorio de las especialidades incluidas en los
apartados “Medicina Primaria” y “Especialidades” de las
Condiciones Generales, que deberan ser realizadas por médicos o
facultativos del territorio nacional, siempre y cuando los mismos
no estén incluidos en nuestros cuadros médicos. Es
responsabilidad de la persona asegurada informarse de si el
Ten en cuenta que: profesional sanitario o centro figura incluido en nuestro cuadro

. . meédico en la fecha en que se recibe la asistencia.
-Promocion aplicable a Adeslas Plena Total, Adeslas g

Plena Total Vital, Adeslas Plena Plus, Adeslas Plena 'y

Adeslas Plena Vital. Los citados honorarios por consultas médicas comprenden, ademas
de la consulta, las pruebas diagnosticas y actos terapéuticos que
- En caso de que la pdliza baje de 3 asegurados, dejara fueran necesarios realizar dentro de la misma consulta por el propio
de estar activa la cobertura para el resto de médico o facultativo especialista encargado de establecer el
asegurados. diagnodstico y tratamiento a la persona asegurada.

PROMOCION PERSONAS FISICAS PROMOCION PERSONAS JURIDICAS INFORMACION COMPLEMENTARIA
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PROMOCION PERSONAS FiSICAS

REEMBOLSO DE GASTOS

Queda excluido el reembolso de consultas de las
especialidades de psiquiatria, psicoterapia y
odontoestomatologia, y el reembolso de servicios de
enfermeria y de servicios de urgencia hospitalarios.
Asimismo, no esta incluido en esta cobertura el
reembolso de rehabilitacion, fisioterapia y podologia,
que esta cubierto en las condiciones recogidas en su
apartado correspondiente en las Condiciones
Generales de la poliza.

&
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PROMOCION PERSONAS FISICAS

CHEQUE DENTAL

Adicionalmente, del 1 de junio al 31 de diciembre de 2025, CHEQUE REGALO DE 100 € EN TRATAMIENTOS
todos los clientes personas fisicas que contraten un DE ORTODONCIA E IMPLANTOLOGIA

seguro Adeslas DENTAL MAX o un seguro de duracion EN LAS CLINICAS DENTALES ADESLAS

anual de Asistencia Sanitaria con cobertura Dental,

podran obtener un cheque regalo de 100 € a descontar
del presupuesto final de un tratamiento de ortodoncia e
implantologia en las Clinicas Dentales Adeslas.

la contratacion del seguro o complemento dental. En caso de no
recibir el cheque dental en el plazo de 30 dias desde la fecha de
contratacion, el cliente podra solicitarlo a través del teléfono
900 50 40 40.

D El cheque dental se enviara mediante SMS o e-mail a los 30 dias de

Ten en cuenta que:
Podran beneficiarse de esta promocion los clientes que =—

contraten las siguientes polizas:
- Adeslas DENTAL MAX

- Adeslas DENTAL MAX AUTONOMOS
- Adeslas PLENA VITAL con DENTAL

- Adeslas PLENA con DENTAL

- Adeslas PLENA PLUS con DENTAL

El cheque regalo solo es valido para descuentos en tratamientos de
ortodoncia e implantologia en nuestras mas de 185 Clinicas
Dentales Adeslas.

ﬁ Validez maxima del cheque: hasta el 30 de junio de 2026.

- Adeslas PLENA EXTRA con DENTAL @ El cheque se podra canjear siempre y cuando la péliza esté en vigor

Promocion aplicable a altas de nuevos asegurados en

polizas de cartera Para poder beneficiarse del descuento, el asegurado tendra que
presentar el cheque en la Clinica Dental Adeslas.

L

4 Condiciones | Descuento
En qué Productos en !
. ela contra 2 Tarifas Salud
INDICE consiste | hromocion | comision | Ccampana
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PROMOCION PERSONAS FISICAS
CONDICIONES DE LA PROMOCION

00
2“0

Al

El tomador debe de ser Tecleos del 1-6-2025 Diferimiento maximo No se permiten Se premiara la

una persona fisica y el al 31-12-2025. al 1-1-2026 desde el reemplazos*. inclusion de
pagador del seguro. inicio de la campafia. asegurados en polizas
de cartera.

v— Ten en cuenta que:

— = e
- La inclusion de nuevos asegurados en
La forma de pago Para obtener el abono, los seguros En el momento de realizarse los polizas contratadas fuera del periodo
debe ser mensual. deberan estar vigentes como abonos en cuenta, los seguros que promocional no podran beneficiarse de
minimo 12 meses 0 36 meses en el hayan dado derecho a la la cobertura de reembolso de gastos.
caso de los seguros plurianuales. promocion deberan estar en vigor y
al corriente de pago.

*Se consideran reemplazos aquellos asegurados que causen baja a partir del 30 de marzo de 2025 (2 meses antes del inicio de la
campafa) y se den de alta de nuevo durante el periodo de promocion.

Condiciones | Descuento p
roductos en !
rosiaien | ccomie | campara | Tefas Salue

PROMOCION PERSONAS FISICAS PROMOCION PERSONAS JURIDICAS INFORMACION COMPLEMENTARIA

En qué

iNDICE consiste




CAMPANA SALUD FIN DE ANO 2025

PROMOCION PERSONAS FISICAS
DESCUENTO CONTRA COMISION

% 4 §%

El agente-mediador podra ceder hasta un 5% (con y sin decimales) de su

comision, a descontar de la prima de todos los recibos generados hasta la
renovacion de la poliza contratada.

La compafia cedera un % adicional equivalente al cedido por el
agente-mediador.

Ten en cuenta que:

- Unicamente podré aplicarse a los productos de Asistencia Sanitaria
(con o sin cobertura Dental).

- Los descuentos contra la comision estaran vigentes unicamente hasta
la primera renovacion del seguro.

iNDICE
- PROMOCION PERSONAS FISICAS PROMOCION PERSONAS JURIDICAS INFORMACION COMPLEMENTARIA
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PROMOCION PERSONAS FiSICAS
PRODUCTOS EN CAMPANA

Caédigo M i Reembolso
campaia eses gratis especialistas*

v
v
v

Cheque Dental

>+
>

*
*

Anuales Adeslas PLENA (1753)
:: Adeslas PLENA PLUS (1754)

Productos
Asistencia
Sanitaria

X*
*

Adeslas PLENA VITAL (1755)

>+
*

Adeslas SENIORS (1757)

Adeslas PLENA EXTRA 150 (1752)

*
*

Adeslas PLENA EXTRA 240 (1751)

X*
*

Adeslas PREMIER 1M (1750)

>+
>

Adeslas NEGOCIOS NIF (1759)

*
*

SSISISISISISISIS

Adeslas EXTRA NEGOCIOS NIF (1760)

Plurianuales Adeslas PLENA TOTAL (1756)

Adeslas PLENA TOTAL VITAL (1767)

Adeslas PLENA TOTAL SENIORS (1761)

‘ ) Adeslas DENTAL MAX (1081)
Productos Dentales Adeslas DENTAL MAX AUTONOMOS (1082)

SSKIKKIKKKKKIKKKIK

ANAN

*En caso de 3 0 mas asegurados. **Si se contrata el complemento Dental junto con Asistencia Sanitaria.

, Condiciones | Descuento
; chrr]1g|sz?e dela contra Prggr%ctggaen Tarifas Salud
INDICE promocion | comision p
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PROMOCION PERSONAS FISICAS
PROCESO DE ABONO DE MESES GRATIS

Productos de renovacion plurianual

Inicio Fin
vigencia primer afio

16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28

En el mes 6 se En el mes 9 se En el mes 15 se realiza
realiza el abono  realiza el abono el abono
correspondiente  correspondiente correspondiente al
al cuarto recibo al séptimo decimotercer recibo

Si10mas recibo Si 2 0 més asegurados
asegurados Si10mas
asegurados

- Recibos a extornar - Mes en el que se realizan los extornos

iNDICE
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PROMOCION PERSONAS FISICAS
PROCESO DE ABONO DE MESES GRATIS

Productos de renovacion anual

Inicio Fin
vigencia primer afio

|1 2 3“5“7 8 9 10 M 12“24“161718192021 22 23 24 25 26 27 28
I 1

En el mes 6 se realiza el En el mes 15 se realiza
abono correspondiente el abono
al cuarto recibo correspondiente al
Si 1 0 mas asegurados decimotercer recibo
Si 2 0 mas asegurados

Productos de renovacién anual con complemento dental

Inicio Fin
vigencia primer afio

|1 2 3“58“10 11 12“24“16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28
I 1

En el mes 6 se En el mes 6 se En el mes 15 se
realiza el abono  realiza el abono realiza el abono
correspondiente al correspondiente al correspondiente al
cuarto recibo séptimo recibo decimotercer recibo

Si1omas Si hay Si2 omas
asegurados complemento asegurados
dental

- Recibos a extornar - Mes en el que se realizan los extornos

; Condiciones | Descuento
y c%r%gig?e dela contra Prggr%ctggaen Tarifas Salud
INDICE promocién comision P

PROMOCION PERSONAS FISICAS PROMOCION PERSONAS JURIDICAS INFORMACION COMPLEMENTARIA
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PROMOCION PERSONAS JURIDICAS
EN QUE CONSISTE

Del 1 de junio al 31 de diciembre de 2025, todos los clientes persona juridica que contraten un seguro de salud
pueden beneficiarse de un precio excepcional:

EN TODOS LOS TRAMOS DE EDAD

Adeslas PYMES TOTAL Adeslas NEGOCIOS Adeslas EXTRA NEGOCIOS

De 1 a 4 asegurados De 1 a 4 asegurados

DE O A 44 ANOS DE O A 44 ANOS DEOA 44 Aﬁos
DESDE* SALUD CON DENTAL DESDE* SALUD CON DENTAL DE

52:0c 54 [s5.0c[56rcfll 8 [49re 50|t 8 cJ65lr2ecl 73 e

EL MISMO PRECIO SIN DENTAL DESDE* SIN DENTAL DESDE*

DURANTE 3 ANOS
4410 45 ¢ 46530¢c 47 0¢ 64s0c 6570¢ 6881 69 30¢

NOTA: consulta el resto de tarifas aplicables en este documento.

iNDICE
- PROMOCION PERSONAS FISICAS PROMOCION PERSONAS JURIDICAS
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PROMOCION PERSONAS JURIDICAS

CONDICIONES DE LA PROMOCION

El tomador debe ser Tecleos del 1-6-2025 Diferimiento maximo No se permiten
una persona juridica. al 31-12-2025. al 1-1-2026 desde el reemplazos*.
inicio de la campana.

=

Los seguros deberan estar vigentes Se admite cualquier
durante al menos 12 meses forma de pago.
(excepto Adeslas Pymes Total, que

debera estarlo durante 36 meses).

*Se consideran reemplazos aquellos asegurados que causen baja a partir del 30 de marzo de 2025 (2 meses antes del inicio de la
campana) y se den de alta de nuevo durante el periodo de promocion.

iNDICE
- PROMOCION PERSONAS FISICAS PROMOCION PERSONAS JURIDICAS
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PROMOCION PERSONAS JURIDICAS

DESCUENTO CONTRA COMISION

Adeslas PYMES TOTAL

Adeslas NEGOCIOS CIF
(1-4 aseq.)

7%

AGENTE-MEDIADOR

Se permitira un descuento contra Se permitira un descuento contra comision de hastael4 % o el 7 %
comision de hasta el 7 % por por parte del agente, dependiendo de si la operacion es con dental o
parte del agente-mediador. sin dental, y con aportacion por parte de la compaiia.

Ten en cuenta que:

- Los descuentos contra la comision estaran vigentes unicamente hasta la primera renovacion del seguro,
ya sea durante uno o tres anos.

- Los productos de la gama de Empresas no tienen la promocion de descuento en la prima, el descuento
unicamente se puede realizar contra la comision.

PROMOCION PERSONAS FiSICAS PROMOCION PERSONAS JURIDICAS
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PROMOCION PERSONAS JURIDICAS

PRODUCTOS EN CAMPANA

Y

Productos
de
Asistencia
Sanitaria
cony sin
cobertura
Dental

Cédigo
campaia

PROMOCION PERSONAS FISICAS

Adeslas PYMES TOTAL (1766)

Adeslas NEGOCIOS CIF (1763)

Adeslas NEGOCIOS CIF y DENTAL (1763)
Adeslas EXTRA NEGOCIOS (1762)

Adeslas EXTRA NEGOCIOS y DENTAL (1762)
Adeslas EMPRESAS (1764)

Adeslas EXTRA EMPRESAS (1764)

Adeslas EMPRESAS y DENTAL (1765)

Adeslas EXTRA EMPRESAS y DENTAL (1765)

Ten en cuenta que:

Los productos de la gama de
Empresas no tienen descuento en la
prima, el descuento unicamente
podra aplicarse contra la comision.

PROMOCION PERSONAS JURIDICAS
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PROMOCION PERSONAS JURIDICAS
TARIFAS SALUD

Adeslas PYMES TOTAL
Zona 2 Zona 3
Con descuento Tarifa Con descuento
62,00 € 55,80 € 63,00 € 56,70 €

Con descuento

Con descuento
58,00 € 52,20 € 60,00 € 54,00 €
71,00 € 63,90 € 74,00 € 66,60 €
94,00 € 84,60 € 96,00 € 86,40 €

69,00 € 62,10 € 75,00 € 67,50 €

88,00 € 79,20 € 89,00 € 80,10 €
116,00 € 104,40 € 121,00 € 108,90 €
185,00 € 166,50 € 187,00 € 168,30 €

112,00 € 100,80 € 125,00 € 112,50 €

167,00 € 150,30 € 175,00 € 157,50 €

Ten en cuenta que:
Este producto es desde 1 asegurado y hasta un maximo de 15 asegurados.

iNDICE
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PROMOCION PERSONAS JURIDICAS
TARIFAS SALUD

Adeslas NEGOCIOS CIF (de 1 a 4 asegurados)

| T eoimen [ oo | ] e [T ] s

49,00 € 44,10 € 50,00 € 45,00 € 52,00 € 46,80 € 53,00 € 47,70 €
56,50 € 50,85 € 58,50 € 52,65 € 60,50 € 54,45 € 61,50 € 55,35 €
71,50 € 64,35 € 74,50 € 67,05 € 76,50 € 68,85 € 79,50 € 71,55 €
90,50 € 81,45 € 94,50 € 85,05 € 97,50 € 87,75 € 99,50 € 89,55 €

147,00 € 132,30 € 154,00 € 138,60 € 160,00 € 144,00 € 166,00 € 149,40 €

Adeslas NEGOCIOS CIF y DENTAL (de 1 a 4 asegurados)

I o R s R e e

53,50 € 48,15 € 54,50 € 49,05 € 56,50 € 50,85 € 57,50 € 51,75 €
61,00 € 54,90 € 63,00 € 56,70 € 65,00 € 58,50 € 66,00 € 59,40 €
76,00 € 68,40 € 79,00 € 71,10 € 81,00 € 72,90 € 84,00 € 75,60 €
95,00 € 85,50 € 99,00 € 89,10 € 102,00 € 91,80 € 104,00 € 93,60 €

151,50 € 136,35 € 158,50 € 142,65 € 164,50 € 148,05 € 170,50 € 153,45 €

iNDICE
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PROMOCION PERSONAS JURIDICAS
TARIFAS SALUD

Adeslas EXTRA NEGOCIOS CIF (de 1 a 4 asegurados)

| T e i [ oo | ] e [T ] s

72,00 € 64,80 € 73,00 € 65,70 € 76,00 € 68,40 € 77,00 € 69,30 €

73,50 € 66,15 € 75,50 € 67,95 € 78,50 € 70,65 € 79,50 € 71,55 €
102,00 € 91,80 € 106,00 € 95,40 € 109,00 € 98,10 € 111,00 €

114,30 € 131,00 € 117,90 € 133,00 € 119,70 €

99,90 €

122,00 € 109,80 € 127,00 €

187,00 € 168,30 € 196,00 € 176,40 € 203,00 € 182,70 € 207,00 € 186,30 €

Adeslas EXTRA NEGOCIOS CIF y DENTAL (de 1 a 4 asegurados)

I e R s R i e

76,50 € 68,85 € 77,50 € 69,75 € 80,50 € 72,45 € 81,50 € 7335€

78,00 € 70,20 € 80,00 € 72,00 € 83,00 € 74,70 € 84,00 €
99,45 € 113,50 € 102,15 € 115,50 € 103,95 €

75,60 €

106,50 € 95,85 € 110,50 €

126,50 € 113,85 € 131,50 € 118,35 € 135,50 € 121,95 € 137,50 € 123,75 €

191,50 € 172,35 € 200,50 € 180,45 € 207,50 € 186,75 € 211,50 € 190,35 €

iNDICE
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W

Coberturas y servicios
exclusivos en
productos de 3 afios
de duracion

A

Mayor limite de
asistencia en viaje en
el extranjero (llega
hasta los 30.000 €)

%)
=2

Amplia cobertura en
reembolso de gastos
de rehabilitacion,
fisioterapia, logopedia
y farmacia
extrahospitalaria

Cirugia robdtica
(franquicia de 6.000 €)

PROMOCION PERSONAS FiSICAS

Ay

Amplia cobertura en
protesis

Implantes digestivos
para patologias
neoplasicas malignas

[——

M{_}_

Procesos cronicos en
dialisis y hemodialisis

~
-
-

(/

Implantes oclusores
cardiacos para el
tratamiento de
determinadas
patologias

<

Radiofrecuencia en

procesos oncoldgicos,

RMN de perfusion
cardiaca, etc.

3

Medios de
diagnostico de alta
tecnologia durante el
embarazo (test de
preeclampsia)

PROMOCION PERSONAS JURIDICAS

—
—
—
—

Chequeos médicos
anuales

N

Ademas, Adeslas es la
Unica compaiiia que
incluye compromisos
de servicio en el
contrato con
compensacion
econdmica en caso
de incumplimiento.
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Mi seguro Adeslas

Todo lo que necesitas para
gestionar tu poliza

=
—

Tarjeta digital

Lleva tu tarjeta de asegurado
en el movil para identificarte
en el centro médico.

Autorizaciones

Solicita tus autorizaciones de
forma digital.

Reembolsos

Gestiona tus reembolsos
on-line y consulta su estado.

Informacion sobre tu péliza

Realiza gestiones, consulta
tus coberturas y accede a
tus pagos y recibos.

Receta electronica privada

Recibe la receta pautada por
tu médico en tu correo
electronico.

PROMOCION PERSONAS FiSICAS

Atencion médica en cualquier momento y lugar

Buscador de Cuadro
Médico

Encuentra los profesionales
y los centros que mas se
adapten a tus necesidades
y guarda tus favoritos.

%

Videoconsultay
teleconsulta

Realiza tus consultas
médicas por teléfono
o videollamada.

Orientacion médica general

Resuelve tus dudas con un
médico a través del teléfono
de 24 h, por chat,
videollamada o e-mail.

Orientacion médica infantil

Aclara tus dudas sobre la
salud de los mas pequefios
a través del teléfono de 24 h
y por chat con pediatras.

Asesoramiento
psicoemocional
Mejora tu calidad de vida

siguiendo los consejos mas
saludables.

{9
E

*w  Urgencias médicas
L +’ . .
70_3-3 Llama al teléfono exclusivo
para consultas de urgencias
0 busca tu centro de
urgencias mas cercano.

Mi historia clinica

Consulta y comparte
informes o pruebas médicas
de los centros
colaboradores.

PROMOCION PERSONAS JURIDICAS

Adeslas Salud y Bienestar:
te ayudamos con el cuidado
proactivo de tu salud

Perfil y cartilla de salud

Completa tu perfil y obtén
recomendaciones pensadas
para ti.

Programas de estilo de vida

Mejora tu calidad de vida
siguiendo los consejos mas
saludables.

0 9 Programas de salud familiar
q\ rQn—P Cuida de ti hij
(| Cuida det! y de tus hijos con
asesoramiento
personalizado y accede a

LactApp Plus.

) Programas de prevenciony

g\@/ cuiados

Aprende a preveniry a
gestionar las principales
enfermedades cronicas.
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Los clientes podran acceder a nuestra red de mas de 185
Clinicas Dentales Adeslas, en las que trabajamos desde
hace mas de 36 afos para ofrecer a los clientes los
mejores servicios asistenciales y ayudarlos a cuidar de su
salud.

Las clinicas cuentan con una Direccion Médica que vela
por la calidad asistencial y de los tratamientos, con un
equipo de trabajo en constante formacion que trabaj

cada dia en las clinicas, lo que les permite mantenerse a la
vanguardia y ofrecer siempre el mejor tratamiento a
nuestros pacientes.

PROMOCION PERSONAS FiSICAS

“k

Primera consulta y
revisiones realizadas
solo por odontologos

0
i

Mas de 780.000
pacientes tratados
cada afno

Tarifas publicas
desglosadas por
tratamiento

Mas de 55.000
implantes colocados

PROMOCION PERSONAS JURIDICAS

=]

Presupuestos
personalizados sin
COMPromiso'y
posibilidad de obtener
financiacion

o3

Mas de 14.000
tratamientos de
ortodoncia realizados
cada afo
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Personas fisicas

¢Desde cuando aplica la campaia? ;Cuando finaliza?
La campana estara vigente desde el 1 de junio hasta el 31 de diciembre de 2025.

¢Cual es el diferimiento maximo?
Excepcionalmente, desde el 1 de junio de 2025 se podran diferir pdlizas al 1 de enero 2026.

¢Hasta qué fecha se podra diferir la contratacion de las pélizas?
Como la campana finaliza el 31 de diciembre de 2025, se podran contratar pdlizas con efecto diferido hasta el 28 de febrero de 2026.

¢Cuando se considera que un asegurado es un reemplazo?
Se consideran reemplazos aquellos asegurados que causen baja a partir del 30 de marzo de 2025 (2 meses antes del inicio de la campafia) y
se den de alta de nuevo durante el periodo de promocion.

¢Existe alguna incompatibilidad en esta promocion?

No, esta promocion es compatible con la campafia Mas Seguros 2025 en el ambito de Salud con Dental. Para que se puedan aplicar ambas
campanas, se tendra que marcar la sefal correspondiente a la campafa “Salud fin de afio 2025". En caso de marcar la sefial de la campafa
“Mas Seguros 2025 (Salud con Dental)’, aplicara Unicamente esta Ultima promocién. Para contrataciones de Adeslas Dental Max, las
campafas son incompatibles, por lo que aplicara una u otra campana.

¢Existe alguna promocién para autonomos?
Si, Adeslas Negocios NIF tiene la promocion de meses gratis.
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Personas fisicas

¢Se permiten todas las formas de pago?
No, para la aplicacion de la promocion se debera escoger la forma de pago mensual.

¢Hay aportacion de la compainia en el descuento contra la comisién?

Si, la compafiia aplicara un descuento adicional equivalente al cedido por el agente en los productos anuales de asistencia sanitaria (con o sin
cobertura dental), hasta un maximo del 5 %. En el caso de productos dentales, se podra aplicar el descuento contra la comisién por parte del
agente-mediador sin aportacion adicional de la compania.

La contratacion del complemento dental, junto con el seguro de asistencia sanitaria, que da derecho a la obtencién de un mes gratis
adicional, ;debe hacerse para todos los asegurados de la pdliza?
Si, todos los asegurados de la pdliza deberan haber contratado el complemento dental para la obtencion de un mes gratis adicional.

La contratacion del complemento dental, junto con el seguro de asistencia sanitaria, que da derecho a la obtencion de un mes

adicional gratis, ;debe hacerse en el momento de la contratacion inicial de la pdliza?

La contratacion del complemento dental para una pdliza, que hubiera sido contratada en periodo de campafa y que ya hubiera entrado en
vigor, podra dar derecho a un mes gratis adicional, siempre y cuando la contratacion del complemento dental también se haga en periodo de
campafa y para todos los asegurados de la pdliza.

Para una nueva pdéliza contratada durante el periodo de campana ¢se premia la inclusion de nuevos asegurados que se realicen
después de la contratacion inicial de la péliza?

Si. La inclusion de nuevos asegurados en una nueva poliza contratada en periodo de campafa tras su entrada en vigor, se tendra en cuenta
para el calculo de los meses gratis correspondientes, siempre y cuando los asegurados sean incluidos también en periodo de campanfa.
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Personas fisicas

¢Entra en campana la inclusion de nuevos asegurados en pdélizas de cartera?
Si, se premia la inclusion de nuevos asegurados en polizas de cartera, en los mimos términos y condiciones que se hace para las polizas de
nueva produccion. En estos casos se extornara la prima correspondiente al nuevo o nuevos asegurados incluidos durante el periodo de
campana.

¢Cuando se generan los extornos?

Para las contrataciones de seguros de renovacion anual, |0s extornos se generaran de la siguiente manera:

- Con un asegurado incluido: se abonara el importe de la prima del cuarto recibo mensual pasados seis meses desde la fecha de entrada en
vigor del seguro, al final del mes correspondiente.

- Con dos 0 mas asegurados incluidos: adicionalmente, se abonara el importe de la prima del decimotercer recibo mensual pasados quince
meses desde la fecha de entrada en vigor del seguro, al final del mes correspondiente.

Con la contratacion del complemento dental, adicionalmente se abonara el importe de la prima del séptimo recibo mensual pasados nueve

meses desde la fecha de entrada en vigor del seguro, al final del mes correspondiente.

Para las contrataciones de seguros de renovacion plurianual, los extornos se generaran de la siguiente manera:

- Con un asegurado incluido: se abonaran los importes de las primas del cuarto recibo mensual pasados seis meses desde la fecha de entrada
en vigor del seguro, al final del mes correspondiente y del séptimo recibo mensual pasados nueve meses desde la fecha de entrada en vigor
del seguro, al final del mes correspondiente.

- Con dos 0 mas asegurados incluidos: adicionalmente, se abonara el importe de la prima del decimotercer recibo mensual pasados quince

meses desde la fecha de entrada en vigor del seguro, al final del mes correspondiente.
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Personas fisicas

¢Tienen derecho al reembolso en especialistas los huevos asegurados incluidos en pélizas constituidas en el periodo de campana?
Si, siempre y cuando sean asegurados que se den de alta en el periodo de campanfa y se cumpla la condicion de que la pdliza tenga un total de
tres asegurados vigentes.

¢Tienen derecho al reembolso en especialistas los nuevos asegurados incluidos en poélizas de cartera constituidas fuera del periodo de
campana?

No, aquellos asegurados que se den de alta en podlizas de cartera constituidas fuera de la campafa, no tendran acceso a la cobertura de
reembolso en especialistas.

Con la cobertura de reembolso de gastos, ;se puede acceder a la consulta de cualquier especialista de fuera de nuestro cuadro médico?
No es posible, ya que queda excluido el reembolso de consultas de las especialidades de psiquiatria, psicoterapia y odontoestomatologia, y el
reembolso de servicios de enfermeria y de servicios de urgencia hospitalarios. Asimismo, no esta incluido en esta cobertura el reembolso de
rehabilitacion, fisioterapia y podologia, que esta cubierto en las condiciones recogidas en su apartado correspondiente en las Condiciones
Generales de la poliza.
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Personas juridicas

¢Desde cuando aplica la campaia? ;Cuando finaliza?
La campafa estara vigente para tecleos desde el 1 de junio hasta el 31 de diciembre de 2025.

¢Cual es el diferimiento maximo?
Hasta el 1 de enero de 2026.

¢Hasta qué fecha se podra diferir la contratacion de las pélizas?
Como la campana finaliza el 31 de diciembre de 2025, se podran contratar pdlizas con efecto diferido hasta el 28 de febrero de 2026.

¢Cuando se considera que un asegurado es un reemplazo?
Se consideran reemplazos aquellos asegurados que causen baja a partir del 30 de marzo de 2025 (2 meses antes del inicio de la campafia) y
se den de alta de nuevo durante el periodo de promocion.

¢Cual es el porcentaje de descuento en la tarifa aplicado en esta campaia?
Es del 10 % en todas las zonas y tramos de edad excepto para la gama de salud para empresas, que aplica Unicamente el descuento contra la
comision. Los descuentos estaran activos hasta la primera renovacion de la pdliza.

¢Se podra aplicar la campana a asegurados que provengan de otra poéliza y, por lo tanto, se consideren reemplazo?

Como norma general, no. Se podran valorar excepciones en aquellas operaciones que se consideren estratégicas para la compariia. Las
excepciones se solicitaran enviando la peticion al buzén masproteccion@segurcaixaadeslas.es para analizar cada caso y aplicar la campafa si
es necesario.
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¢Entra en campana la inclusion de nuevos asegurados en pdélizas de cartera?
No, la campafa “Salud fin de aflo 2025" para personas juridicas solo aplica para nuevas polizas contratadas durante el periodo de campanfa.

Los productos de la gama de Empresas (+5 asegurados), ;se benefician de la promocion de descuento en la prima?
No se beneficiaran del 10 % de descuento en la prima, sino que se podra aplicar el correspondiente descuento contra la comision, con
aportacion de la compafnia, dependiendo de si la contratacion se ha efectuado con cobertura dental o sin cobertura dental.

¢Qué descuento contra la comision puede aplicarse a los productos de la gama de Empresas?
El descuento contra comision depende de si se contrata con o sin cobertura dental:

- Sin dental: 4 % agente-mediador + 8 % compaiiia
- - Con dental: 7 % agente-mediador + 7 % companiia
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En caso de dudas sobre la campanfa, si necesitas saber por qué un asegurado o
una poliza no tienen premio, o crees que hay algun tipo de incidencia en la
campafia, dispones de las siguientes vias de contacto en horario de lunes a
viernes, de 8 a20 h.

. 932750273 91 904 04 48

Soporte exclusivo para la red comercial Soporte exclusivo para clientes
Resolucion de dudas de la promocion, Resolucion de dudas o incidencias de Ia
consulta de importe de premios e campafa o consultas relacionadas
incidencias de la campana. con el abono de los premios.

En ambos teléfonos se dispone de acceso a ECO y a los datos de clientes.

- masproteccion@segurcaixaadeslas.es

e-mail exclusivo para la red comercial
(sustituye al gestor de peticiones en lo relativo a campafas).

-
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